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Diante disso, solicitamos que seja analisada a possibilidade de implantação de 
adesivos ou placas nos postes de iluminação pública contendo QR Code e informações 
de contato, permitindo que a população acesse facilmente o número da SEINFRA e o 
aplicativo Paulo Afonso IP, facilitando o registro de ocorrências como lâmpadas 
queimadas e outras demandas relacionadas.

A medida representa um avanço importante na modernização dos serviços públicos, 
promovendo agilidade no atendimento, participação popular e melhoria na qualidade da 
iluminação urbana.

A Vereadora que o presente subscreve, após ouvido o Plenário, vem na forma 
regimental, INDICAR ao Exmo. Sr. Prefeito Municipal de Paulo Afonso, juntamente 
com a Secretaria Municipal de Infraestrutura (SEINFRA), a implantação de placas ou 
adesivos informativos nos postes de iluminação pública contendo QR Code, 
direcionando para os canais oficiais de atendimento, como o número da SEINFRA e o 
aplicativo Paulo Afonso IP, com o objetivo de facilitar a comunicação da população 
quanto à manutenção da iluminação pública.

Considerando;
Que a iluminação pública é um serviço essencial para garantir segurança, mobilidade e 
qualidade de vida à população;
Que, frequentemente, a população encontra dificuldades em identificar os canais 
corretos para solicitar manutenção de postes com lâmpadas queimadas ou com 
defeitos;
Que a utilização de tecnologias simples e acessíveis, como QR Codes, pode facilitar o 
acesso da população aos serviços públicos de forma rápida e prática;
Que a disponibilização dessas informações diretamente nos postes permite que o 
cidadão registre a solicitação no exato local onde o problema ocorre, tornando o 
atendimento mais ágil e eficiente;
Que o fortalecimento da comunicação entre o poder público e a população contribui para 
a melhoria dos serviços e maior eficiência na gestão urbana:

CÂMARA MUNICIPAL DE PAULO AFONSO
- Estado da Bahia -

Exmo. Sr. Presidente da Câmara Municipal de Paulo Afonso

Sala das Sessões,.
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